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Pressemitteilung

congstar nimmt am Sperr-Notruf 116 116 fur SIM-Kart  en teil

congstar, die neue Zweitmarke der Deutschen Telekom, nimmt als erstes Telekom-
munikationsunternehmen am von SERVODATA betriebenen Sperr-Notruf 116 116
teil.

Im Fall des Verlustes oder Diebstahls des Handys kdnnen congstar-Kunden ab sofort
ihre SIM-Karten tber die im Inland gebuhrenfreie, international und rund um die Uhr
erreichbare Notrufnummer 116 116 schnell und einfach sperren lassen. Damit unter-
streicht der Mobilfunkanbieter seinen innovativen und kundenorientierten Vermark-

tungsansatz.

Der Sperr-Notruf 116 116 ist die bundesweite Notfallnummer zum Sperren elektroni-
scher Berechtigungen. Neben SIM-Karten von congstar sind bereits 90% aller Bank-
und Zahlungskarten Uber diesen Notruf sperrbar, dessen Rufnummer 116 116 flr

den Verbraucher einfach zu merken und tberall verfligbar ist.
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Uber congstar

congstar, ein Unternehmen der Deutschen Telekom AG, bietet seinen Kunden bundesweit
breitbandige Internetzugdnge und Mobilfunk. Glnstige Basisangebote fir DSL und Handy
konnen flexibel durch weitere attraktive Optionen wie z. B. verschiedene Flatrates und DSL-
Telefonie erganzt werden. Alle Produkte und Tarife sind beliebig kombinierbar und zwei Wo-
chen zum Monatsende kiindbar. Die Bestellung erfolgt bequem tber www.congstar.de oder
die Bestell-Hotline von congstar unter 01805 50 75, Montag bis Samstag von 08:00 Uhr bis
20:00 Uhr (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz).

Uber Sperr-Notruf 116 116

Der Sperr-Notruf 116 116 ist taglich 24 Stunden erreichbar: in Deutschland gebuhrenfrei un-
ter 116 116, im Ausland fallen lediglich die Telefongebihren fir die Verbindung nach
Deutschland an i.d.R. unter +49 116 116. Sicher und schnell kénnen mit nur einem Anruf
mehrere Karten unterschiedlicher Kartenherausgeber gesperrt werden. Zusatzlich ist der
Sperr-Notruf auch unter der Berliner Rufnummer +49 (0) 30 40 50 40 50 zu erreichen und
darliber hinaus fir Sprach- und Hérgeschadigte Menschen per Telefax erreichbar. Der
Sperr-Notruf 116 116 gilt fir Kunden mit Medien, deren Herausgeber sich dem Sperr-Notruf
angeschlossen haben. Dies sind mittlerweile 90 % aller Bankkarten, sowie mehrere Unter-
nehmen mit Mitarbeitausweisen und als erster Mobilfunkanbieter die congstar GmbH mit

SIM-Karten. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.servodata.de.
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