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Pressemitteilung

Sperr-Notruf 116 116 — Anstieg der Nutzerzahlen in 2007

Das Bundesministerium fir Erndhrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz und
der Bundesverband der Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien
e.V. (BITKOM) veranstalteten am EU-weiten "Safer Internet Day", dem 12. Februar
2008, eine Konferenz zur "Sicherung der ldentitat in der digitalen Welt". Akzeptable
Sicherheitsverfahren sowie das Vertrauen und der Schutz der Verbraucher standen

hierbei besonders im Fokus.

Im Hinblick auf den Verbraucherschutz und das Entgegenwirken von Missbrauchs-
schaden sind die Sicherheitsmechanismen fur die Sperrung von Karten und elektro-
nischen Berechtigungen bereits einheitlich geregelt. Auf Initiative des Bundesministe-
riums des Inneren kénnen telefonische Sperranfragen Uber den bundesweit gebih-
renfreien Sperr-Notruf 116 116 zentral abgewickelt werden.

Rund 700.000 Anrufer richteten im vergangenen Jahr ihre Sperranfragen an die zent-
rale Notrufnummer 116 116. Das sind 55 % mehr als im Jahr zuvor. Besonders hoch
war die Zahl der Sperrmeldungen in den Reisemonaten im Sommer und an Ostern

sowie in der Vorweihnachtszeit.
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